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  الدراسي:التعریف بالمقرر أ. 
 3 المعتمدة: الساعات . 1
 المقرر نوع  . 2
   أخرى   متطلب قسم     لیةمتطلب ك    متطلب جامعة أ.

     اختیاري    إجباري ب.
 یقدم فیھ المقرر الذي/ المستوى  السنة. 3

   المستوى الثالث  /السنة الثانیة 
 

 وجدت) إن(. المتطلبات السابقة لھذا المقرر 4
 إدارة التسویق 

 
 وجدت)  (إنالمتطلبات المتزامنة مع ھذا المقرر . 5

 لا توجد 
 

 
 (اختر كل ما ینطبق)نمط الدراسة . 6

 النسبة  عدد الساعات التدریسیة الدراسة نمط م
   المحاضرات التقلیدیة  1
   التعلیم المدمج  2
 %100 45   الإلكترونيالتعلیم  3
     عن بعدالتعلیم  4
     أخرى 5

 
 مستوى الفصل الدراسي) (على الاتصال  ساعات. 7

 ساعات التعلم  النشاط  م
 12 ) متزامنةمباشرة (  محاضرات 1
    إستودیوأو معمل  2
  إضافیة دروس  3
 33 (محاضرات مسجلة) تذكر)(ى أخر 4
 45 الإجمالي 

 
 التعلیمیة: المقرر ومخرجاتھ  ھدف -ب

 لمقرر: العام ل وصف ال. 1
 على یركزكما   ،بالتسویق الرقمي والمزیج التسویقي الإلكترونيیتناول المقرر المفاھیم الأساسیة المرتبطة 

 التسویقیة البیئة على التقنیات  تلك وتأثیر الفعال، التسویق كأدوات  الاخرى والتقنیات  الانترنت  استخدام
 من  الرقمي التسویق  حھنتی  ما  خلال  من للمنظمات  التسویقیة الخطة مجال في تطبیقاتھا وتوضیح ،والعملاء

 الذي بالشكل مھارتھ وزیادة الطالب  معارف صقل غیةبُ  ذلك ویأتِ  العملاء حول دقیقة ومعلومات  بیانات 
 .العملیة الحیاة في انطلاقھ یعزز

 
   الھدف الرئیس للمقرر. 2

 التسویق الرقمي. فيالأساسیة مھارات والتزوید الطالب بالمعارف 
 للمقرر: مخرجات التعلم . 3

 مخرجات التعلم للمقرر 
   رمز

المرتبط  التعلم مخرج 
   للبرنامج

  المعرفة والفھم 1
 1ع  المفاھیم الأساسیة للتسویق الرقميب  تعریف 1.1
 2ع  شرح التطبیقات الجدیدة وتأثیرھا على المزیج التسویقي 1.2
 3ع-2ع استراتیجیة التسویق الرقمي توضیح 1.3
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 مخرجات التعلم للمقرر 
   رمز

المرتبط  التعلم مخرج 
   للبرنامج

  المھارات 2
 1م  التسویق الرقمي وخطط التسویق ذات الصلة ق استراتیجیةیطبت 2.1
فعالیة اسـتخدام مفاھیم التسـویق الأسـاسـیة من خلال تطبیق التكنولوجیا الجدیدة للوصـول إلى   تحلیل 2.2

 العملاء
 3م-2م

 4م  استخدام تقنیات التسویق الرقمي 2.3
  القیم 3
 1ق  الشفوي والكتابيالتواصل الفعال  3.1
 2ق التعلم الذاتي والتعاوني 3.2

 

   المقرر  موضوعاتج. 
 الاتصال ساعات  الموضوعات قائمة  م

 6 الانتقال القوي نحو العملاء المفضلین 1
 3  أساطیر التواصل التقلیدیةكسر و المفضلینلعملاء نحو االتسویق   تناقضات 2
 6 الثقافات الرقمیة المؤثرة  3
 3 الاقتصاد الرقمي  التسویق في 4
 6 مسار العمیل الجدید  5
 3 مقاییس الإنتاجیة التسویقیة   6
 3 الصناعة النموذجیة وأفضل الممارسات  7
 6 العلامة التجاریة  لتحقیق جاذبیةعلى الإنسان المرتكز التسویق   8
 3  التجاریة لمعرفة العلامة لفضولوتولید اتسویق المحتوى   9
 3 العلامة التجاریةبلالتزام تسویق عبر كل القنوات ل 10
 3 العلامة التجاریة   لاعتمادفي التسویق  التشارك 11

 45 المجموع
 

 والتقییم: التدریس  د.
 یم  یالتق وطرقمخرجات التعلم للمقرر مع كل من استراتیجیات التدریس  ربط . 1

 یم یالتق طرق التدریس  استراتیجیات مخرجات التعلم   رمزال
 المعرفة والفھم  1.0

ــرات متزامنــة وغیر  المفاھیم الأساسیة للتسویق الرقمي یصف ویحدد 1.1 محــاضــ
 اختبارات وواجبات متزامنة

1.2 
أثیرھـا على المزیج  ی دة وتـ ات الجـدیـ ــرح التطبیقـ شــ

 التسویقي
ــرات متزامنــة وغیر  محــاضــ

 متزامنة  
 حالات عملیة

 اختبارات وواجبات

ــرات متزامنــة وغیر  استراتیجیة التسویق الرقمي توضیح 1.3 محــاضــ
 متزامنة  

 حالات عملیة
 اختبارات وواجبات

 المھارات 2.0

2.1 
التسـویق الرقمي وخطط التسـویق   یطبق اسـتراتیجیة

 ذات الصلة
ــرات متزامنــة وغیر  محــاضــ

 متزامنة  
 حالات عملیة

 اختبارات وواجبات

2.2 
فعالیة اسـتخدام مفاھیم التسـویق الأسـاسـیة من  تحلیل

ــول إلى   الجــدیــدة للوصــ التكنولوجیــا  خلال تطبیق 
 العملاء

ــرات متزامنــة وغیر  محــاضــ
 متزامنة  

 
 اختبارات وواجبات

2.3 
ــرات متزامنــة وغیر  استخدام تقنیات التسویق الرقمي محــاضــ

 متزامنة  
 

 اختبارات وواجبات
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 یم یالتق طرق التدریس  استراتیجیات مخرجات التعلم   رمزال
 القیم  3.0

3.1 
تقنیات تكنولوجیا المعلومات للتواصـــل    یســـتخدم -

 .بشكل فعال
ــرات متزامنــة وغیر  محــاضــ

 متزامنة
 مناقشات وتعلم ذاتي

 اختبارات وواجبات
 مشاركات

3.2 
اعي   ل الجمـ درة على العمـ ل مع الاخرین القـ اعـ والتفـ

 في استخدام التقنیات الحدیثة في الاعمال
ــرات متزامنــة وغیر  محــاضــ

 متزامنة
 ذاتيمناقشات وتعلم 

 اختبارات وواجبات
 مشاركات

…    
 الطلبة  تقییم أنشطة. 2

 توقیت التقییم  یم یالتق أنشطة م
 (بالأسبوع) 

 النسبة 
 یم یالتقدرجة  إجماليمن 

 % 10 على مدار الفصل الدراسي  واجبات 1
 % 10 على مدار الفصل الدراسي  مشاركة في منتدیات الحوار 2
 % 10 على مدار الفصل الدراسي  والمسجلة ةالمباشرحضور المحاضرات  3
 % 70 نھایة الفصل الدراسي  اختبار نھائي 

 الخ) ورقة عملمشروع جماعي،  ، تقدیميعرض   شفھي،   ، تحریري اختبار(یم ی التق أنشطة
 

 الطلابي:الأكادیمي والدعم  الإرشادأنشطة  -ھـ 
 
   سبوعیاأون لاین) أة (یثلاث ساعات مكتب-
 خدمات مقدمة من المرشد الأكادیمي ومكتب الارشاد الأكادیمي. –

 
  والمرافق:مصادر التعلم  –و 
 التعلم: مصادر قائمة . 1

 للمقرر المرجع الرئیس
، دار جبل عمان  یق التقلیدي إلى التســویق الرقمي: الانتقال من التســو)2018(كوتلر فیلیب، 

 الأردن.، عمان، للنشر

 المساندةالمراجع 
 محتوى الكتروني إضافي للمادة

 الرقميبالتسویق مواقع على الانترنت ذات العلاقة  -

 بالتسویق الرقميمواقع على الانترنت ذات العلاقة  - الإلكترونیة المصادر 

    ىأخر
 

 المطلوبة:المرافق والتجھیزات . 2
 متطلبات المقرر  العناصر 

 المرافق
 ... إلخ)  ، قاعات المحاكاةالدراسیة، المختبرات، قاعات العرض القاعات(

   الخــدمــات الإلكترونیــة التعلم الالكتروني (بلاك بورد) وكــافــة  ــة  منصـــ
 التعلیمیة المقدمة من قبل عمادة التعلم الالكتروني والتعلم عن بعد.

 قاعات بث 
 قاعات للاختبارات النھائیة 

 التجھیزات التقنیة
 البیانات، السبورة الذكیة، البرمجیات) (جھاز عرض 

 خدمات الكترونیة مقدمة عمادة التعلم الالكتروني والتعلم عن بعد مثل:
 م لإدارة التعلم الإلكتروني (البلاك بورد)  انظ 
 و محمولأمكتبي    كمبیوتر 
 (عند الحاجة) سبورة ذكیة 
 (عند الحاجة)  تطبیقات الكترونیة 

 لا یوجد لطبیعة التخصص)تبعاً ( ىأخر تجھیزات
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 لمقرر: اجودة  تقویمز. 
 یم قیطرق الت  ونالمقیم مجالات التقویم 

 غیر مباشر (استبانة تقییم المقرر) الطلاب  فاعلیة التدریس 
 غیر مباشر (استبانة تقییم المقرر) الطلاب فاعلیة طرق تقییم الطلاب 
 مباشر المراجع النظیر فاعلیة طرق تقییم الطلاب

 غیر مباشر (استبانة تقییم المقرر) الطلاب  مصادر التعلم
 غیر مباشر (تقریر المقرر) عضو ھیئة التدریس  مصادر التعلم

مباشــر (اعمال الطلاب في الاختبارات،  عضو ھیئة التدریس مدى تحصیل مخرجات التعلم للمقرر
 مشاریع، تقاریر، واجبات)

 إلخ) مصادر التعلم ...  للمقرر، مخرجات التعلم فاعلة طرق تقییم الطلاب، مدى تحصیل ، فاعلیة التدریس  (مثل.مجالات التقویم 
 تحدیدھا)  تمی( أخرى ، یر ظالمراجع الن البرنامج، قیادات  التدریس، أعضاء ھیئة  (الطلبة،  ونالمقیم
 ) مباشر وغیر مباشر(یم قیالت طرق

 
 التوصیف  . اعتماد ح

 مجلس الجامعة  جھة الاعتماد
  رقم الجلسة

  تاریخ الجلسة
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